INFORMACJE DLA SYGNALISTOW CHCACYCH DOKONAC
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNEGO

W Komendzie Powiatowej Policji w Zurominie — obowiazuje, zamieszczona na niniejszej
stronie w zaktadce ,,Sygnalisci”, procedura przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszen prawa oraz
podejmowania dzialah nastepczych w Komendzie Powiatowej Policji w Zurominie — zwana dalej
procedurq, zawierajaca migdzy innymi dane kontaktowe umozliwiajace dokonanie zgloszenia oraz
informacje o trybie postepowania majagcym zastosowanie w przypadku zgloszenia zewnetrznego, w
tym o wymaganym sposobie wyjasniania informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub
przedstawienia dodatkowych informacji, terminie przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju i
zawartoS$ci takiej informacji, zasadach poufnos$ci majacych zastosowanie do zgloszen zewnetrznych,
zasadach przetwarzania danych osobowych, charakterze dziatan nastepczych podejmowanych w
zwiazku ze zgloszeniem zewnetrznym.

WARUNKI OBJECIA SYGNALISTY OCHRONA

Zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow — zwanej dalej ustawg,
sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdzialu 2 ustawy ,,od chwili dokonania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje¢ o naruszeniu prawa”.

Wskazane wymogi stanowia zabezpieczenie przed zgtoszeniami dokonywanymi w ztej wierze,
zgloszeniami niepowaznymi lub stanowigcymi naduzycie, poniewaz zapewniaja, aby osoby, ktore w
momencie zgtaszania celowo i §wiadomie przekazaty btedne lub wprowadzajace w btad informacje, nie
korzystaly z ochrony. ,,Dokonaniem” zgloszenia jest przyktadowo: nadanie przesylki pocztowej w
urzedzie pocztowym, czy tez zakonczenie polaczenia telefonicznego lub spotkania osobistego, w czasie
ktérego przekazano tre$¢ zgloszenia. ,,Uzasadnione podstawy osadu” muszg odnosic¢ si¢ do kwestii
prawdziwosci faktéw przekazywanych w zgloszeniu, a ponadto musza zachodzi¢ uzasadnione
podstawy, by zglaszang informacje uznawa¢ za informacj¢ o naruszeniu prawa. Na sygnaliscie
spoczywa obowigzek, aby doktadnie sprawdzi¢, w zakresie, w jakim pozwalaja na to okolicznosci, czy
informacje sa wiarygodne. Zgloszenie dokonane wytacznie w oparciu o plotk¢ nie mozna uznaé za
uzasadniong podstawe osagdu. Objecie ochrong bedzie zatem uzaleznione od ustalenia, czy zachodza
uzasadnione podstawy do sadzenia, Ze:

1) informacje dotycza proby ukrycia naruszenia prawa albo dotycza zaistniatego lub potencjalnego
naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w
ktoérym sygnalista uczestniczyt w szeroko rozumianej rekrutacji, pracuje, pracowat lub utrzymuje
badz utrzymywat kontakt w konteks$cie zwigzanym z praca,

2) informacje dotycza dziatania lub zaniechania niezgodnego z prawem, lub majacego na celu
obejscie prawa, oraz

3) powyzsze dziatanie lub zaniechanie dotyczy jednej z dziedzin okre§lonych w art. 3 ust. 1 ustawy
(Art. 6 - Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2025, wyd. 1, red.
Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodto: sip.legalis.pl — dostep 6.12.2024 r.)

Uwypukli¢ nalezy, iz zgodnie z art. 3 ustawy ,,naruszeniem prawa” jest dziatanie lub

zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejécie prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamoéwien publicznych;

3) ushug, produktéw i rynkow finansowych;

4) przeciwdzialania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnos$ci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;



9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewng¢trznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z
organami wtadzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

Reasumujac zgloszenia zewngtrzne mogg obejmowac TYLKO wyzej wymienione obszary
,haruszen prawa’”.

Zgodnie z art. 4 ustawy sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia publicznie
informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

1) pracownik;

2) pracownik tymczasowy;

3) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

4) przedsigbiorca;

5) prokurent;

6) akcjonariusz lub wspdlnik;

7) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej;

8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

9) stazysta;

10) wolontariusz; 11) praktykant;

12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu
emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Agencji
Wywiadu, Shuizby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu  Wojskowego,
Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszalkowskiej,
Stuzby Ochrony Pafistwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby
Wigziennej oraz ich rodzin,

13) Zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny.

ZASADY POUFNOSCI MAJACE ZASTOSOWANIE DO ZGLOSZEN
ZEWNETRZNYCH

1) W mysl art. 43 ustawy procedura przyjmowania zgloszen zewnetrznych naruszen prawa oraz
podejmowania dziatan nastepczych w Komendzie Powiatowej Policji w Zurominie oraz
zwigzane z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych:

* uniemozliwia uzyskanie dost¢pu do informacji objetych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom;

* zapewnia ochrong poufno$ci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.
Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢ tozsamos$¢ sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

2) Dostep do danych osobowych zglaszajacego/sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, a
takze dostep do informacji objetych zgloszeniem, uzyskuja tylko osoby upowaznione przez
Komendanta Powiatowego Policji w Zurominie. Zachowanie tajemnicy (w zakresie informacji i
danych osobowych, uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen zewnetrznych



3)

lub podejmowania dziatan nastepczych) obliguje osoby upowaznione takze po ustaniu stosunku
pracy/stuzby. Informacje stanowigce tajemnice przedsi¢biorstwa mogg by¢ wykorzystywane
wylacznie w celu podjecia dziatan nastepczych.

Obowiazku zachowania poufno$ci nie nalezy utozsamia¢ z absolutnym zakazem udostgpniania
informacji, czy tez przetwarzania danych osobowych. Ochrona poufnosci oznacza tyle, ze
informacje, w tym dane osobowe nie moga by¢ przekazywane osobom nieupowaznionym (art.
43 - Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2025, wyd. 1, red.
Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodto: sip.legalis.pl). Wytaczenie w odniesieniu do ochrony
poufnosci tozsamosci sygnalisty reguluje art. 8 ust. 2 ustawy, w mys$l ktérego ujawnienie danych
osobowych sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci jest mozliwe, kiedy ,,(...)
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajagcym z przepisoOw prawa w
zwiazku z postgpowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postgpowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu
zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie”.

INFORMACJE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ I PROCEDURACH SLUZACYCH
OCHRONIE PRAWNEJ PRZED DZIALANIAMI ODWETOWYMI ORAZ DOSTEPNOSCI

1)

2)

POUFNEJ PORADY DLA OSOB ROZWAZAJACYCH DOKONANIE ZGLOSZENIA

ZEWNETRZNEGO

Przez ,dzialanie odwetowe” — nalezy rozumie¢ ,,bezposrednie lub posrednie dziatanie Iub
zaniechanie w kontekS$cie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem Iub
ujawnieniem publicznym i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub
moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postgpowan przeciwko sygnali§cie” (art. 2 pkt 2 ustawy). Dziatania odwetowe, ani proby lub
grozby zastosowania takich dzialan nie mogg by¢ podejmowane wobec sygnalisty, a takze do
osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia lub osoby powiazanej z sygnalista, jak rowniez do
osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnali§cie lub z nim powigzanej,
w szczegolnosci stanowigcej wilasno$¢ sygnalisty lub go zatrudniajacej (art. 11 oraz art. 21
ustawy).

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie
mogg by¢ podejmowane dzialania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

odmowie nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

nie zawarciu umowy o prac¢ na czas okreslony lub umowy o pracg na czas nieokre$lony po
rozwiazaniu umowy o prace na okres probny, nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace
na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie znim
zawarta taka umowa;

obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

wstrzymaniu awansu albo pomini¢ciu przy awansowaniu;

pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwigzanych z praca lub
obnizeniu wysokosci tych s§wiadczen;

przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;

niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o
podobnym charakterze;

przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

mobbingu;



3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

dyskryminacji;
niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;
wstrzymaniu udzialu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;
nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewiduja mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;
dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub w
danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego;
spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego imienia sygnalisty.
Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢
takze probe lub grozbeg zastosowania srodka okreslonego w pkt. 2.
Na pracodawcy spoczywa cigzar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktébrym mowa w pkt 2 i 3, nie
jest dziataniem odwetowym (art. 12 ust. 3 ustawy).
Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub maja by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
lub petnienia stuzby, wskazania opisane w punktach 2-4 stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
$wiadczonej pracy lub ustug lub pelnionej funkcji, lub pelnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.
Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub majg by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy
stosunku prawnego stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
lub pehienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowié
podstawy dziatah odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych,
obejmujacych w szczegdlnosci:
wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub
dostawy towaréw lub swiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia;
natozenie obowiagzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w
szczegblnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi (art. 13 ust. 2 ustawy).
Migdzy zgtoszeniem a doswiadczeniem niekorzystnego traktowania, bezposrednio lub posrednio,
przez osobe dokonujaca zgloszenia powinien zachodzié¢ Scisty zwiazek przyczynowo-skutkowy,
aby mozna bylo uzna¢ niekorzystne traktowanie za dzialania odwetowe i aby osoba dokonujaca
zgloszenia mogta w rezultacie skorzysta¢ z ochrony prawnej w tym zakresie. Sygnalista powinien
zatem wskaza¢ okolicznosci potwierdzajace taki adekwatny zwigzek przyczynowo-skutkowy.
Niezbedne staje sie wskazanie na okolicznos$ci, ktére potwierdzaja wiedze¢ pracodawcy o
dokonanym zgloszeniu (art. 12 - Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2025,
wyd. 1, red. Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodto: sip.legalis.pl — dostep 6.12.2024 1.).
Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokos$ci nie nizszej niz przeci¢tne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zado$c¢uczynienia (art. 14 ustawy).
W przypadku wszczgcia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa
w art. 16 ust. 1 ustawy, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania. Uzyskanie
informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do takich
informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci, pod warunkiem, ze takie uzyskanie
lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego (art. 16 ust. 2-3 ustawy).

10) Nie mozna zrzec si¢ praw okreslonych w rozdziale 2 ustawy (,,zakaz dziatan odwetowych i §rodki

ochrony™), ani przyja¢ na siebie odpowiedzialnosci za szkod¢ powstala z powodu dokonania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia odpowiedzialnosci za szkode
powstatg z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych
informacji (art. 17 ustawy).



11) Postanowienia aktow prawnych, o ktorych mowa w art. 9 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub ograniczajg prawo
do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie S$rodkow
odwetowych, nie obowigzuja (art. 18 ustawy).

12) Postanowienia uméw o pracg oraz innych aktéw, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy
lub ktore ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio
lub posrednio wylaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia
publicznego lub przewiduja stosowanie srodkow odwetowych, sg niewazne (art. 19 ustawy).

13) Postanowienia umow oraz innych aktow, na podstawie ktorych jest $wiadczona praca lub ustugi,
sa dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19 ustawy,
w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie Srodkow odwetowych, sa
niewazne (art. 20 ustawy).

14) Przepisy rozdziatu 2 ustawy stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy informacj¢ o naruszeniu
prawa zgloszono do odpowiednich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii
Europejskiej w trybie whasciwym do dokonywania takich zgloszen (art. 22 ustawy).

15) Rzecznik Praw Obywatelskich na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej zapewnia
powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkéw ochrony prawnej sygnalistow oraz
0sob wskazanych w art. 21 ustawy, przed dziataniami odwetowymi oraz praw osob, ktorych
dotyczy zgloszenie zewngtrzne. Rzecznik Praw Obywatelskich udziela tez ww. osobom, porad w
ww. zakresie (art. 31 ust. 1 pkt 4-5 ustawy).

Osoby rozwazajace dokonanie zgloszenia zewnetrznego moga uzyska¢ poufna porad¢ kanatami
przeznaczonymi do sktadania zgloszen zewnetrznych okreslonymi w Rozdziale IV procedury.

V.

INFORMACJE O WARUNKACH, NA JAKICH SYGNALISTA JEST CHRONIONY
PRZED PONOSZENIEM ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NARUSZENIE POUFNOSCI
ZGODNIE Z ART. 16 USTAWY

Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w
tym: ¢ odpowiedzialnosci dyscyplinarne;;

* odpowiedzialnos$ci za szkodg z tytutu naruszenia praw innych 0sob lub obowigzkow okreslonych
w przepisach prawa, w szczego6lnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych,
praw autorskich, ochrony danych osobowych;

* obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art. 5
ustawy (tj. informacje i naruszenia prawa wytgczone spod przepisow ustawy); pod warunkiem ze
sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest
niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawg (art. 16 ust. 1 ustawy).

V.
KORZYSTANIE Z PROCEDURY ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Dla skutecznego wykrywania naruszen prawa i zapobiegania im istotne jest, aby odpowiednie
informacje docieraly szybko do osob znajdujacych si¢ najblizej zrodla problemu, ktore dysponuja
najwickszymi mozliwosciami zbadania danego problemu oraz uprawnieniami do jego rozwigzania, o
ile jest to mozliwe. Dlatego tez co do zasady, zachgca si¢ osoby chcace dokonaé zgloszenia naruszenia
prawa do korzystania w_pierwszej kolejnosci z wewnetrznych kanalow dokonywania zgloszen i
dokonywania zgloszen swojemu pracodawey (w ramach procedury zgloszen wewnetrznych), jezeli
moga z takich kanatow korzystac i rozsadnie oczekiwac, ze zgltoszenie dokonane w taki sposob odniesie
skutek. Dotyczy to w szczegodlnosci przypadkoéw, gdy osoby dokonujgce zgloszenia uwazaja, ze
naruszeniu mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach danej organizacji (tj. w podmiocie prawnym, w ktorym
doszto lub moze doj$¢ do naruszenia prawa) i nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych (Motyw 47




preambuty dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019
r. w sprawie ochrony osob zglaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr 305, str.
17 z pézn. zm.). Niemniej jednak sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego
dokonania zgloszenia wewnetrznego (art. 30 ust. 1 ustawy).

VL.
DANE KONTAKTOWE DO RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Szczegotowe informacje na temat mozliwosci skontaktowania si¢ z Rzecznikiem Praw Obywatelskich
dostepne sg na stronie BIP RPO

Adres korespondencyjny do RPO: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Aleja Solidarnosci 77, 00-
090 Warszawa.

Informacyjna linia obywatelska: tel.: 800 676 676 e-mail:

biurorzecznika@brpo.gov.pl

e-PUAP (Elektroniczna Skrzynka Podawcza): /RPO/SkrytkaESP



https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

